REGULAMIN KARTY STALEGO KLIENTA

Polonia

transport s

Postanowienia ogdlne

Regulamin niniejszy okresla zasady przyznawania i korzystania z KARTY STALEGO KLIENTA
wystawianej przez Polonie Transport, zwanej dalej KARTA.

KARTA STALEGO KLIENTA daje jej uzytkownikowi prawo do znizki przy zakupie biletu Polonia Transport
i inne przywileje okreslone w regulaminie.
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Do otrzymania KARTY uprawniona jest kazda osoba, ktora przedstawi Agentowi Polonii Transport:

- 3 bilety Polonii Transport wystawione na tg sama osobe.

Warunkiem otrzymania Karty jest wypetnienie i podpisanie zgtoszenia, ktory stanowi zatgcznik Nr 1
do niniejszego regulaminu oraz zatgczenie biletow okreslonych w pkt. 1.

Klient akceptuje postanowienia zawarte w niniejszym Regulaminie w momencie podpisania
formularza zgtoszenia lub w momencie pierwszego uzycia KARTY.

KARTA jest wazna bezterminowo.

Wystawca i wiascicielem KARTY jest P.W. Polonia Transport Sp. z 0.0. w Zamosciu

Uzytkownikiem KARTY, czyli osobg, ktérej imie i nazwisko widnieje na KARCIE, moze zostac
uprawniona osoba , ktéra wypetnita i wtasnorecznie podpisata formularza zgtoszenia.

KARTA jest imienna i opatrzona indywidualnym numerem oraz podlega rejestracji w bazie danych
Polonii Transport.

Jedyng osobg uprawniong do postugiwania sie KARTA jest jej uzytkownik, co oznacza, ze prawo do
znizek oraz innych przywilejéw, wynikajgce z faktu posiadania KARTY, nie moze by¢ cedowane na
inng osobe.

KARTA zostanie wystana do uzytkownika pocztg na adres wskazany w formularzu zgtoszeniowym.

. Formularz zgtoszenia Agent Polonii Transport powinien wydrukowaé, przedstawi¢ Klientowi do

wypetnienia i podpisu oraz niezwtocznie przesta¢ do Polonii Transport pod numer fax. 084 63893 95.
Formularz znajduje sie na stronie http://www.poloniatransport.pl lub bezposrednio w systemie
euroTICKET w menu gtéwnym: Karta statego klienta/formularze

Agent Przyjmujacy zgtoszenie Klienta do udziatu w programie KARTA STALEGO KLIENTA winien
zatrzymac przedstawione bilety zagraniczne, o ktérych mowa w pkt. 1.

W przypadku, gdy Klient przedstawi odcinek biletu Polonia Transport zakupionego za posrednictwem
Internetu, Agent weryfikuje telefonicznie taki bilet bezposrednio w Centralnej Rezerwacji Polonii
Transport (084 627 30 96).

Agenci nie posiadajgcy systemu euroTICKET rejestracje/weryfikacje Klienta oraz KARTY
przeprowadzajg telefonicznie za posrednictwem Centralnej Rezerwacji Polonii Transport
(084/6273096).

Oryginat wypetnionego i podpisanego przez Klienta formularza zgtoszenia Agent winien przestaé do
Polonii Transport wraz z biletami, o ktérych mowa w pkt. 1 przy miesiecznym rozliczeniem sprzedazy.
Klient, ktory jest uprawniony do otrzymania KARTY zostaje zarejestrowany w bazie danych Polonii
Transport na podstawie formularza zgtoszenia.

Polonia Transport Polska zastrzega sobie prawo do odmowy wystawienia KARTY, w przypadku nie
spetnienia wymogow, o ktérych mowa w pkt. 2.

W przypadku zagubienia badz zniszczenia KARTY, w celu wystawienia duplikatu, jej wtasciciel
powinien zgtosi¢ sie z dowodem tozsamosci do Agenta Polonii Transport. W takim przypadku Agent
winien kontaktowa¢ sie z Polonig Transport pod numerem tel. 084 627 30 96 w celu ustalenia
sposobu wydania duplikatu.

Znizki i przywileje z tytutu posiadania KARTY
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KARTA daje jej wlascicielowi prawo do znizki przy zakupie biletu Polonii Transport na przejazdy
miedzynarodowe rozpoczynajgce sie w Polsce i poza jej granicami w ramach potgczen z oferty
Polonii Transport. Znizka liczona jest od ceny biletu obowigzujgcej w ofercie Polonii Transport.


http://www.poloniatransport.pl/
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Znizka specjalna z tytutu posiadania Karty Statego Klienta Polonii Transport wynosi 15%.”

KARTA akceptowana jest na terenie Polski i poza jej granicami przez Biura Podrézy - Agentow
Polonii Transport

Warunkiem uzyskania znizki przy zakupie biletu jest okazanie KARTY. Uzytkownik KARTY moze
zostac poproszony o okazanie dowodu tozsamosci w momencie postugiwania sie¢ KARTA.

W okresie od wypehienia formularza zgtoszenia do momentu otrzymania KARTY dopuszcza sie
mozliwo$¢ korzystania przez Klienta ze znizek na zakup biletu Polonii Transport. W takim przypadku
do zakupu pierwszego biletu ze znizkg wystarcza wypetnienie i podpisanie przez Klienta formularza
zgtoszenia oraz przedstawienie Agentowi odcinkéw biletow, o ktérych mowa w pkt. 1, natomiast do
zakupu kazdego kolejnego biletu wystarcza podanie Agentowi swoich danych personalnych.

Agenci wypisujacy bilety recznie powinni wpisywaé w uwagach adnotacje: "KARTA STALEGO
KLIENTA".

Polonia Transport zastrzega sobie mozliwos¢ wytgczenia niektorych Agentéow z obstugi KART
czasowo lub na state.

Rejestracja KARTY i jej uzytkownika w bazie danych Polonii Transport pozwala na wystawienie biletu
ze znizka tylko na osobe bedacag uzytkownikiem KARTY.

Informacije o:

- Agentach Polonii Transport oraz innych podmiotach akceptujacych KARTE,

- innych przywilejach z tytutu posiadania KARTY dostepne sg na stronie internetowej
www.poloniatransport.pl oraz u Agentéw Polonii Transport.

Znizki i promocje skierowane do posiadaczy KARTY, nie fgczg sie z promocjami i obnizkami
okazjonalnymi skierowanymi do ogétu Pasazeréw. Posiadacz KARTY sam wybiera korzystniejsza dla
niego forme zakupu.

Za udzielenie znizki niezgodnie z niniejszym regulaminem odpowiedzialnos¢ ponosi Agent.

Postanowienia koncowe

Regulamin KARTY STALEGO KLIENTA Polonii Transport obowigzuje od 2 maja 2006 roku ze
zmianami wprowadzonymi 15.11.2011r. w pkt. 19.

Znizka w pkt. 19 obowigzuje na bilety sprzedane od dnia 1 grudnia 2011r. Znizki udzielone w biletach
zakupionych przed dniem 1 grudnia 2011r. nie ulegajg zmianie

Polonia Transport zastrzega sobie prawo zmiany tresci niniejszego Regulaminu. Aktualny Regulamin
znajduje sie w siedzibie Polonii Transport oraz na stronie internetowej Polonii Transport:
www.poloniatransport.pl.

Do zmiany Regulaminu wystarczy jego ogtoszenie w siedzibie Polonii Transport lub na stronie
internetowej www.poloniatransport.pl.

Zarzad
P.W. Polonia Transport Sp. z 0.0.


http://www.poloniatransport.pl/

